
8月 29日（日）大津市民会館 

「氷川きよしコンサートツアー2020～2021」〜Never Give Up〜 

払い戻しのお知らせ 

 

8月 27日（金）～9月 12日（日）まで緊急事態宣言の適用地域が拡大され、滋賀県が追加されること

が発表されました。 

ガイドラインに則って大津公演は予定通りの日程で開催いたします。 

なお、緊急事態宣言を受けて、ご来場を自粛されるお客様には、下記の方法にてチケットの払い戻しを

承ります。 

 

2021年 4月 10日以降に 

大津市民会館でご購入された方の払い戻し方法 
 

※2021 年 4月 9日以前にご購入の方 

キョードーインフォメーション 0570-200-888（11:00～16:00 日・祝除く）にお問い合わせください 

※他のプレイガイドで購入された方は、購入先へお問い合わせください。 

 

払戻受付期間：2021年 9月 7日（火）～9月 19日（日）※チケット必着 

    時間：9:00 ～ 21:00 ※9/7(火)・9/8(水)は 17:00まで 

 

※払い戻しには未使用チケットが必要です。 

※紛失されたり半券がない場合は対応できません。  

 

① 窓口での払戻 

・未使用チケットを持参していただき、現金にて払い戻しいたします。 

・現金お渡し後、領収書にご署名いただきます。 

 

② 銀行振込での払戻 

・未使用チケットと振込先情報を書いた用紙を簡易書留で下記住所までご郵送ください。 

※9月 19日（日）必着 

  振込先情報：金融機関名、支店名、口座種別（普通・他）、口座番号、口座名義、住所、電話番号 

 

  郵送先：  〒520-0042滋賀県大津市島の関 14番 1号 大津市民会館  

 

・チケット料金と簡易書留料金を振込後、お電話でお知らせいたします。 


